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Od konfliktu do rozmowy

Konstruktywna komunikacja w obliczu réznic

Gdansk: 14.03, 21.03, 28.03 i 04.04.2023 godz. 16:30 — 20:30

Wprowadzenie

Szkolenie jest kierowane do 0séb i podmiotdw majgcych kontakt z rodzinami i dzieémi w kryzysie w
ramach projektu ,Dziecko w rozwodzie | Dzieci majg gtos”, realizowanego przez Stowarzyszenie
Pelikan. Projekt poza dostarczaniem i rozwojem réznych form wsparcia dla rodzin w kryzysie, ma na
celu upowszechnianie wiedzy oraz wymiane doswiadczen z przedstawicielami instytucji pracujacych z
takimi rodzinami.

Szkolenie rozwija kompetencje uczestnikéw w trudnej komunikacji i poszerza wiedze o procesach,
jakim podlegaja strony sporu. Obok wykorzystywania umiejetnosci we wtasnych sytuacjach, moze to
pomdc w kierowaniu stron lub wskazywaniu im odpowiednich form poradnictwa czy warsztatéw
organizowanych przez rozne podmioty.

Przyktadowo, Stowarzyszenie Pelikan zrealizowato w latach 2016-2022, 31 edycji warsztatow
edukacyjnych ,Dziecko w rozwodzie” dla rozwodzgcych sie rodzicéw. Ich efektem byta wieksza
motywacja rodzicbw do szukania przestrzeni do porozumien rodzicielskich czy zwiekszania
kompetencji komunikacyjnych i wychowawczych. Szacujemy, ze ok. 30% rodzicow korzysta z dalszego
wsparcia i sg to m.in.: warsztaty dotyczgce konfliktu (3 edycje), warsztaty z komunikacji bez przemocy
(9 edycji), terapia, konsultacje rodzicielskie z psychologiem dzieciecym, mediacje, a od tego roku
rowniez mediacje witgczajgce gtos dziecka.

Szkolenie
Szkolenie ma charakter interaktywny, integruje teorie i praktyke za pomocy ¢wiczen, symulacji,
analizy filmow i wtasnych doswiadczen oraz dyskusji i indywidualnej refleksji.

Szkolenie pomoze w lepszym zrozumieniu natury destrukcyjnej i konstruktywnej komunikacji.
Konflikty znacznie utrudniajg wykorzystanie naszych najlepszych cech i umiejetnosci, czesto w
momentach, w ktérych sg najbardziej potrzebne. Dlaczego tak sie dzieje i jak temu sprostaé?
Szkolenie odpowiada na to pytanie przez spojrzenie na powszechne reakcje w trudnej komunikaciji,
badanie jaki wptyw takie sytuacje majg na kazdego z nas, rozwazanie co kieruje naszym zachowaniem
w tych momentach i budowanie praktycznych strategii Swiadomego odpowiadania na sytuacje
konfliktowe zamiast odruchowych reakcji. W trakcie szkolenia uczestnicy bedg nabiera¢ umiejetnosci
zamieniania swoich konfliktéw w konstruktywne rozmowy, bez wzgledu czy z cztonkiem rodziny,
wspotpracownikiem czy cztonkiem spotecznosci.

Blok 1 (2 x 4h)

e Fundamenty modelu: $wiatopoglad relacyjny i transformatywna teoria konfliktu
e Analiza konfliktdw na bazie wtasnych doswiadczen

o Swiadomoé¢ ostabiajacych i ograniczajacych efektéw konfliktu

e Wzmocnienie i zrozumienie jako zrédto konstruktywnych zachowan w konflikcie
o Cwiczenie konfliktowych rozméw

Blok 2 (2 x 4h)

Strategie skutecznego radzenia sobie w konflikcie

e RAwnowazenie wiasnej autonomii i otwartosci na innych
Rozpoznawanie szans na wzmacnianie i budowanie zrozumienia
o Cwiczenie umiejetnosci komunikacyjnych

¢ Cwiczenie konfliktowych rozméw
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Prowadzgcy

tukasz Kwiatkowski wspdtpracuje z miedzynarodowsy siecig praktykédw skupionych wokét Institute
for the Study of Conflict Transformation. Uzyskat tytut Certified Transformative Mediator™, jest
autoryzowanym trenerem i koordynatorem ISCT w Polsce. Prowadzi mediacje, facylitacje oraz
szkolenia i warsztaty dla oséb indywidualnych, organizacji i mediatoréw. Posiada doswiadczenie w
budowaniu i rozwoju zespotdw, zarzagdzaniu zmiang i konfliktem w organizacji. Zainicjowat powstanie
Centrum Dialogu i Transformacji Konfliktu z myslg o wsparciu ludzi, rodzin, organizacji i spotecznosci
w konstruktywnym odpowiadaniu na sytuacje konfliktowe. W ramach Stowarzyszenia Pelikan
koordynuje projekt wtgczania gtosu dziecka w mediacji rodzinne;j.

Agnieszka Tulin-Kardas - prawnik, mediator rodzinny. Prezes Stowarzyszenia Pelikan, ktérego
dziatania koncentrujg sie na wspieraniu ludzi w zyciowych kryzysach poprzez terapie, mediacje i
warsztaty edukacyjne. Wspodtautorka i realizatorka kampanii spoteczno-edukacyjnej ,Dziecko w
rozwodzie” za ktérg Stowarzyszenie nagrodzono tytutem Organizacji Pozarzagdowej za rok 2017 w
Gdansku. Cztonek powotanego przez Prezydent Gdanska Zespotu Interdyscyplinarnego ds
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

Kwestie organizacyjne

Udziat w szkoleniu jest bezptatny. Szkolenie organizowane jest dla grupy 6-12 osdb przez
Stowarzyszenie Pelikan w ramach projektu ,Dziecko w rozwodzie | Dzieci majg gtos”, finansowanego
przez Islandie, Liechtenstein i Norwegie z Funduszy EOG w ramach Programu Aktywni Obywatele —
Fundusz Regionalny.

Wiecej informacji o projekcie na www.dzieckowrozwodzie.pl oraz profilu FB: Dziecko w rozwodzie

Uczestnictwo w minimum 3 spotkaniach jest warunkiem uzyskania dyplomu ukonczenia szkolenia. W
ramach 4h bloku przewidziane jest 15’ przerwy.

Link do formularza zgtoszeniowego: https://forms.gle/1bdMHZk6fzhDZHLSA
Kontakt do organizatora: Agnieszka Tulin-Kardas, 603 555 621

Miejsce szkolenia: siedziba Stowarzyszenia Pelikan, Gdansk, ul. Brzozowa 15a (wejscie od podwdrka)

Informacja o organizatorze: Stowarzyszenie Pelikan od 2000 roku pomaga rodzinom i dzieciom w
trudnosciach i kryzysach zyciowych, a od 2004 jako Organizacja Pozytku Publicznego (OPP). Do 2012
wsparcie skupiato sie na rodzinach adopcyjnych i zastepczych, a nastepnie dziatalno$¢ stopniowo
objefa catosciowe wsparcie ludzi i rodzin w zakresie psychologii oraz komunikacji i konfliktu
(konsultacje, warsztaty grupowe i indywidualne, szkolenia, mediacje).

Celem Stowarzyszenia jest wspieranie rozwoju pozytywnego potencjatu w ludziach i stwarzanie
dzieciom optymalnych warunkéw rozwoju poprzez podnoszenie kompetencji wychowawczych i
jakosci komunikacji miedzyludzkiej. Za Kampanie ,Dziecko w rozwodzie. Dostrzec. Zrozumied.
Wesprzec¢”, Pelikan otrzymat w 2018 roku z rgk Prezydenta Gdanska, nagrode im. Lecha
Badkowskiego dla Najlepszej Organizacji Pozarzgdowej.

Stowarzyszenie Pelikan: www.pelikan.org.pl
Centrum Dialogu i Transformacji Konfliktu: www.mediacjatransformatywna.pl
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